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Descrizione del servizio

Cos’è 
Il servizio ha l’obiettivo di favorire l’inclusione 
sociale delle persone disabili potenziando-
ne o sviluppandone l’autonomia attraverso 
la valorizzazione delle risorse e delle abilità 
personali e l’acquisizione di maggiori e più 
specifi che competenze utili nei contesti fami-
gliare, sociale e professionale. 
A tal fi ne il servizio offre alle persone con 
disabilità non grave (che non necessitano 
quindi di servizi ad alta protezione) l’opportu-
nità di sperimentarsi nei diversi contesti della 
vita quotidiana.

Attività svolta e servizi offerti
Nel servizio si presta particolare attenzione 
alle attività che consentano una valorizza-
zione della persona disabile all’interno della 
comunità. A tal fi ne si opera attraverso un’in-
tegrazione consolidata e continuativa con le 
risorse del territorio.
Le attività proposte nei diversi centri offrono 
ai disabili opportunità differenti in relazione 
alle loro attitudini. 
Ad esempio:
•  laboratori di falegnameria, decorazione, 

cucito, cartotecnica, informatica, cucina, 
ecc.;

•  inserimento presso cooperative sociali in 
cui si praticano attività formative e lavora-
tive; 

•  attività socializzanti e sportive;
•  ippoterapia;
•  corsi di scrittura creativa, pittura, lingue, 

ecc.
Il servizio è gestito dal Comune tramite ap-
palto/convenzione con organizzazioni spe-
cializzate.

Dove si svolge
Il servizio si svolge presso i diversi centri che 
operano sul territorio.

A chi si rivolge 
Cittadini disabili usciti dal circuito scolasti-
co, residenti a Gorgonzola, che possiedono 

Servizio formazione 
all’autonomia (S.F.A.)

Disabili 
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discrete capacità relazionali, adattive e di co-
municazione, per i quali non si ritiene oppor-
tuno l’inserimento in un Centro Diurno per 
Disabili o l’avvio di un percorso di inserimen-
to lavorativo.

Responsabile del servizio 
Coordinatore del settore servizi socio–assi-
stenziali, scolastici e giovani.

Accedere al servizio

Come 
La famiglia può concordare un appuntamen-
to con l’Assistente sociale per presentare la 
domanda di accesso al servizio. Una volta 
valutata la richiesta e constatato il possesso 
dei requisiti, l’Assistente sociale individua, in 
collaborazione con il referente del servizio, la 
struttura più idonea e defi nisce un percorso 
individualizzato.
L’inserimento nel centro prevede una prima 
fase di osservazione del disabile, durante la 
quale vengono effettuati incontri periodici 
con l’Assistente sociale e con la famiglia.
Completata la fase di osservazione, se l’inte-
grazione nel servizio è ritenuta positiva, viene 
data conferma dell’inserimento.

Dove 
Servizio sociale 
Uffi ci delle Assistenti sociali – 1° piano
Comune di Gorgonzola
Piazza Camillo Ripamonti, 1
Tel. 02 95701233
servizio.sociale@comune.gorgonzola.mi.it

Quando  
Lunedì dalle 9 alle 16
Martedì dalle 9 alle 15
Mercoledì dalle 9 alle 18
Giovedì dalle 9 alle 15
Venerdì dalle 9 alle 12

Moduli da compilare 
Nessuno.

Documenti richiesti
•  Copia del verbale di invalidità.
•  Copia del certifi cato rilasciato ai sensi 

della Legge n. 104/92.
•  Relazione prodotta dal centro o dalla 

scuola di provenienza.
•  Documentazione socio–sanitaria utile alla 

valutazione.

Costo per il cittadino 
E’ prevista la compartecipazione del cittadi-
no al costo del servizio.

Qualità del servizio

Il Comune si impegna a garantire

Personalizzazione dell’intervento 
•  Per ogni utente viene defi nito il Progetto 

Educativo Individualizzato (P.E.I.).
•  È previsto il monitoraggio in relazione agli 

obiettivi del progetto.

Adeguatezza della struttura
Assenza di barriere architettoniche. 

Integrazione con il territorio
Il servizio collabora con soggetti esterni che 
offrono attività socializzanti, formative e oc-
cupazionali.

Professionalità degli operatori
•  L’équipe del servizio è composta da per-

sonale specializzato (Educatori, Psicologi–
Pedagogisti, A.S.A.).

•  È prevista la supervisione.

Integrazione fra l’ente gestore 
e il Comune
L’Assistente sociale che coordina il Proget-
to Educativo Individualizzato (P.E.I.) incontra 
periodicamente gli operatori del servizio. 

Rapporto e collaborazione 
con le famiglie
•  Sono previsti almeno 3 incontri all’anno 

con le famiglie.
•  Il Progetto Educativo Individualizzato è 

condiviso con le famiglie.
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