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Descrizione del servizio

Cos’è 
Il servizio offre opportunità ricreative, di sva-
go e socializzanti a bambini/e e preadole-
scenti durante il periodo estivo. Il servizio ha 
anche una funzione di supporto alle famiglie 
nell’accudimento dei fi gli durante il periodo di 
chiusura delle scuole.

Attività svolta e servizi offerti
Il servizio mette a disposizione di bambini/e 
e ragazzi/e uno spazio ricreativo costruito e 
gestito da personale educativo specializzato, 
all’interno del quale vengono svolte diverse 
attività ludico–ricreative.
Le attività vengono pensate e gestite da 
un’équipe di Educatori che opera sotto la 
guida di un coordinatore (Psicologo, Peda–
gogista, Educatore professionale, ecc.). 
I bambini/e e i ragazzi/e sono impegnati quo-
tidianamente in attività ludiche di gruppo e 
singole, attività di scoperta, spazio compi–
ti, laboratori, attività condivise con i geni-
tori, un’attività sportiva settimanale (ad es. 
piscina), una gita (ad es. cascina didattica) 
o un’uscita settimanale sul territorio di Gor-
gonzola (ad es. parco, biblioteca).
Un pomeriggio alla settimana è inoltre dedi-
cato al rapporto genitori – fi gli. In quest’oc-
casione i genitori sono chiamati a partecipa-
re con i propri fi gli alle attività del centro.
Infi ne presso il C.R.D.E. è attivo lo “Sportello 
genitori”, cioè uno spazio nel quale i genitori 
possono incontrare il coordinatore.
Il servizio è gestito dal Comune tramite ap-
palto/convenzione con una organizzazione 
specializzata.

Dove si svolge 
Il C.R.D.E. ha due sedi distinte in base alle due 
fasce di età dei fruitori: 3–5 anni; 6–13 anni.
Le sedi, solitamente collocate nelle scuole, 
sono decise di anno in anno e vengono co-
municate mediante volantini distribuiti nelle 
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scuole, affi ssioni di manifesti e pubblicazione 
nel sito internet del Comune.

In che orari 
Il C.R.D.E. è aperto dal lunedì al venerdì dalle 
8.30 alle 16.30, dalla fi ne dell’anno scolasti-
co ai primi giorni di agosto.
Sono inoltre previsti i servizi di Pre e Post 
Centro che prevedono la possibilità di anti-
cipare l’ingresso al C.R.D.E. alle 7.30 e/o di 
posticipare l’uscita alle 17.30.

A chi si rivolge 
Bambini/e e preadolescenti di età compresa 
tra i 3 e i 13 anni, residenti e non residenti a 
Gorgonzola. 

Responsabile del servizio 
Coordinatore del settore servizi socio–assi-
stenziali, scolastici e giovani.

Accedere al servizio

Come 
Durante l’apertura delle iscrizioni i cittadi-
ni si possono recare all’Uffi cio Informazioni 
dei servizi sociali dove dovranno compilare 
il modulo di iscrizione e versare un acconto, 
calcolato sulla base della quota di comparte-
cipazione al costo del servizio.
Il periodo di apertura delle iscrizioni è co-
municato mediante volantini distribuiti nelle 
scuole, affi ssioni di manifesti e la pubblica-
zione nel sito internet del Comune. 

Dove 
Servizio sociale
Uffi cio Informazioni – 1° piano
Comune di Gorgonzola
Piazza Camillo Ripamonti, 1
Tel. 02 95701241
servizio.sociale@comune.gorgonzola.mi.it

Quando  
Lunedì dalle 8.45 alle 12.15
Mercoledì dalle 9.15 alle 12.15 
e dalle 16.30 alle 18.45
Venerdì dalle 8.45 alle 12.15

Moduli da compilare 
Modulo di iscrizione disponibile presso l’Uffi -
cio Informazioni dei Servizi sociali e scarica-
bile dal sito internet del Comune.

Documenti richiesti 
Dichiarazione I.S.E.E. (Indicatore Situazione 
Economica Equivalente, vedi p. 77).
Certifi cato medico di sana e robusta costi-
tuzione.

Costo per il cittadino 
È prevista una quota fi ssa di iscrizione a cui 
si aggiunge una retta mensile, calcolata in 
base alla situazione reddituale e patrimonia-
le della famiglia. Per i non residenti la retta 
mensile è fi ssa. Per il secondo fi glio e i suc-
cessivi è applicata una riduzione del 25%.
È inoltre previsto un costo aggiuntivo per i 
servizi di Pre e Post–Centro.
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Qualità del servizio

Il Comune si impegna a garantire

Professionalità degli operatori 
•  L’équipe del servizio è multidisciplinare ed 

è composta dagli Educatori professionali e 
da un professionista (Psicologo, Pedago-
gista, Educatore professionale) con ruolo 
di coordinamento.

•  Sono previste almeno 20 ore all’anno di 
supervisione pedagogica per gli Educatori.

•  Gli operatori sono coordinati da un profes-
sionista di riferimento.

•  Sono previsti incontri settimanali degli Edu-
catori con il coordinatore.

•  Gli operatori sono in possesso del titolo di 
Educatore professionale o equipollente.

Integrazione fra l’ente gestore 
e il Comune 
Sono previsti incontri quindicinali fra la coordina-
trice del servizio e l’Assistente sociale incaricata 
di occuparsi del C.R.D.E.

Progettualità
Le attività educative e ricreative sono elabo-
rate dall’équipe nell’ambito di un progetto 
educativo. 

Rapporto e coinvolgimento 
delle famiglie
•  Nel periodo precedente all’apertura del 

C.R.D.E. sono previsti due incontri con i 
coordinatori dei centri.

• È prevista la possibilità di fi ssare colloqui 
individuali con i coordinatori, in relazione a 
particolari esigenze dei minori o delle loro 
famiglie.

•  È previsto il coinvolgimento dei genitori in 
alcune attività.

Numero di bambini/ragazzi 
per Educatore
•  Per la fascia di età 3–5 anni, non più di          

11 bambini/e ogni Educatore.
•  Per la fascia 6–13 anni, non più di 13 bam-

bini/ragazzi ogni Educatore.

Soddisfazione dei cittadini fruitori 
rispetto alla qualità del servizio 
Annualmente si effettuano rilevazioni sulla 
soddisfazione dei genitori rispetto alla qualità 
del servizio offerto. Il Comune si pone come 
obiettivo di soddisfare non meno dell’80% 
dei fruitori del servizio.



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-Black
    /Arial-BlackItalic
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialUnicodeMS
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Impact
    /LucidaConsole
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e55464e1a65876863768467e5770b548c62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc666e901a554652d965874ef6768467e5770b548c52175370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA (Utilizzare queste impostazioni per creare documenti Adobe PDF adatti per visualizzare e stampare documenti aziendali in modo affidabile. I documenti PDF creati possono essere aperti con Acrobat e Adobe Reader 5.0 e versioni successive.)
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020be44c988b2c8c2a40020bb38c11cb97c0020c548c815c801c73cb85c0020bcf4ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken waarmee zakelijke documenten betrouwbaar kunnen worden weergegeven en afgedrukt. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents suitable for reliable viewing and printing of business documents.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




